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“笑顔こそ最高のサービス”

交わす笑みの温もり

それが近鉄タクシーです。
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社長　　三野勝義

タ ク シ ー・ 貸 切 観 光 バ ス

会長　　三野文男

　2018年秋に、父である（東江一成）社長からの誘

いで沖東交通へ入社いたしました。業界に入った第

一印象としては「年寄りばっかりで若者がいない」

でした。普通ならば10年後、20年後はどうなってい

るのだろうと絶望してしまうような状況の中、私は

「30年経てばみんな引退していなくなってる！」と

根拠のない自信にワクワクしながら日々の業務に勤

しんでおりました。

　しかし業界を知るにつれて、今直面している問題

や今後想定される未来を考えれば考えるほどに一筋

縄ではいかないし自社だけでの取り組みの限界を感

じるようになっていました。

　そんな時に近藤（洋祐）代表に誘われ、Ｘ Ｔａ

ｘｉの立ち上げメンバーとして参加したはじめての

オンライン会議では、最初はぎこちなく何をしてい

けばいいのか分からない中、毎週のオンラインミー

ティングで内容や運営方法などをブラッシュアップ

して立ち上げのリリースまでこぎつけた経験は自社

では出来ない新鮮でワクワクする経験でした。

　２カ月に１回行われる例会では、徐々にではあり

ますが全国から同じ想いの

経営者があつまり人材不

足、先進的な取り組など業

界全体の問題に加えて各地

方で抱えている地方特有の

問題、時には家庭の事や

個人的な悩みなども話しな

がらそれぞれの価値を持ち

帰っていただく貴重な時間になっています。

　私は現在、経営力向上委員会の担当理事として、

北海道の互信ホールディングス・平島（誉久）さん

と共に活動しております。Ｘ Ｔａｘｉだからこそで

きる会員のリアルなお困りごとなどを拾い上げ会員

みんなで解決の一助になれればと思い日々取り組ん

でおります。

　Ｘ Ｔａｘｉを知らなかった、興味はあったがまだ

アクションをしていない人がいれば是非１度参加し

てみてください必ず価値のある時間を私がお約束い

たします。

　結びになりますが、ウィリアム・シェイクスピア

の言葉で大好きな言葉を紹介させていただきます。

「人生には幸も不幸もない、ただ、考え方でどうに

もなるのだ」。

　Ｘ Ｔａｘｉの活動を通して私の周りに見えてい

た業界の「年寄り」は、いつしか「経営の師」であ

り、「人生の先輩」、そして「かけがえのない兄貴

達」になっていました。これからも微力ながら業界

の発展に励む所存でございます。

　西に行きましても東に行きましてともかく、土地

土地のおあ兄さんおあ姐さんにご厄介をかけがちた

る若僧です。以後面体お見しりおかれまして、恐惶

万端引き立って、よろしく、お頼み申します。

内外交差点

東江　優成氏

それぞれの価値観を持ち帰る場に

（Ｘ Ｔａｘｉ理事）

Ｘ Ｔａｘｉとは何者か？④
４人目／12人

一般社団法人　Ｘ Ｔａｘｉ

問い合わせ先：info@xtaxi.jp 

Ｈ　　　　Ｐ： https://www.xtaxi.jp/  　　
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